
Corspatium GmbH  
Christine Seith 
Im Tiergarten 22 
CH 8055 Zürich 

Beratungsvertrag 

Dieser Vertrag regelt die Zusammenarbeit zwischen der Kundin (im Folgenden: die 
Kundin) und der Beraterin (Corspatium GmbH, Christine Seith). 

Folgendes wird vereinbart:  

1. Dienstleistung  

1.1 Entwicklungscoaching 

Das Entwicklungscoaching umfasst folgende explizite Dienstleistungen:  
- Persönliches 1:1 Onboarding oder alternativ ausführliches 1:1 Klarheitsgespräch 
- 1 Live Coaching Call in der Kleingruppe pro Woche zu folgenden Themen 

- Deep Dives (9) 
- Logosynthese Selbsthilfe lernen (4) 
- Neuorientierung (3) 

- Aufnahme in die geschlossene, exklusive Facebook Gruppe, in der die individuelle 
Begleitung zwischen den Calls statt findet. Die Beraterin gibt dort mindestens 1x 
täglich Antwort auf Fragen, Impulse und führt durch Prozesse an Arbeitstagen (Mo-
Fr). 

- Zugang zum Mitgliederbereich für 24 Monate bis mindestens 1. September 2027. 

1.2 Laufzeit 

Das Entwicklungscoaching dauert 16 Wochen und startet am Montag, 1. September 
2025. Im Fall von Krankheits- oder Ferienabwesenheiten der Beraterin wird die 
Begleitung entsprechend verlängert. 
 
Eingeschränkter Zugriff auf die Dienstleistung aus Abschnitt 1.1, z.B. aufgrund einer 
vorübergehenden eingeschränkten Internetzugang, berechtigt nicht zu einer 
entsprechenden Anpassung des Entwicklungscoachings.  

1.3 Widerrufsrecht 

Die Kundin verlangt ausdrücklich und stimmt zu, dass mit der gebuchten Leistung 
(16-Wochen-Begleitung) bereits vor Ablauf der 14-tägigen Widerrufsfrist begonnen 
wird. Der Kundin ist bekannt, dass sie bei vollständiger Vertragserfüllung ihr 
Widerrufsrecht verliert. Sollte die Kundin während der Widerrufsfrist von 14 Tagen 
vom Vertrag zurücktreten (Widerruf), ist sie verpflichtet, die bis zu diesem Zeitpunkt 
bereits anteilig erbrachte Leistung angemessen zu bezahlen. 



1.4 Kündigung 

Bei dieser Vereinbarung handelt es sich um ein Auftragsverhältnis nach Schweizer 
OR Art. 394 bis 406. Die Vereinbarung kann von beiden Parteien jederzeit aufgelöst 
werden. Die Bestimmungen aus 3. bestehen auch nach Beendigung dieser 
Vereinbarung.  

1.5 Rückerstattung 

Bei vorzeitiger Kündigung durch die Kundin besteht nach Start des 
Enwicklungscoachings kein Recht auf Rückerstattung. Bei Beendigung des 
Entwicklungscoachings durch die Corspatium GmbH wird die geleistete Investition 
anteilsmässig zurückerstattet.  

1.6 Qualitäts- und Zufriedenheitsgarantie 

Die Beraterin räumt jedoch eine Qualitäts- und Zufriedenheitsgarantie ein: 
Die Kundin kann innerhalb der ersten 30 Tage nach Vertragsbeginn – namentlich bis 
zum 30. September 2025 – vom Vertrag zurücktreten, sofern sie mit der Qualität der 
Begleitung unzufrieden ist. 

Voraussetzung hierfür ist, dass die Kundin: 
• an mindestens drei Live-Calls teilgenommen hat und 
• ein Lösungsgespräch mit der Beraterin gesucht und wahrgenommen hat. 

Ist sie danach weiterhin unzufrieden, kann sie ohne weitere Angabe von Gründen 
innerhalb der 30-tägigen Frist vom Vertrag zurücktreten. Die bereits geleistete 
Zahlung gemäß Ziffer 1.3 wird in diesem Fall anteilsmäßig (pro rata temporis) 
zurückerstattet. Ziffer 1.5. greift in diesem Fall nicht.  

2. Haftungsbeschränkung  

2.1 Verfügbarkeit des Angebotes 

Die Datenkommunikation über das Internet kann nach dem Stand der Technik  
nicht fehlerfrei und jederzeit verfügbar gewährleistet werden. Die Corspatium  
GmbH haftet insoweit weder für die ständige noch ununterbrochene Verfügbarkeit 
der Online-Dienstleistungen, leistet aber Kompensation, wenn das Entwicklungs-
coaching beeinträchtigt wurde.  

2.2 Eigenverantwortung 

Die Kundin nimmt zur Kenntnis, dass es im Rahmen des Entwicklungscoachings zu 
emotionalen oder körperlichen Reaktionen sowie zu ungeklärten Erinnerungen 
kommen kann. Diese Reaktionen sind ein natürlicher Bestandteil persönlicher 
Entwicklungsprozesse und weisen darauf hin, dass innere Themen im Sinne der 
Ziele des Entwicklungscoachings in Bearbeitung sind. 

Die Kundin wurde darüber aufgeklärt, dass das Entwicklungscoaching unterstützend 
bei Heilungsprozessen wirken kann, jedoch keine ärztliche, psychiatrische oder 
psychotherapeutische Behandlung ersetzt. 



Sollte die Kundin Medikamente für psychische Erkrankungen einnehmen oder unter 
einer solchen leiden (z. B. Depression, Angststörung, Trauma-Folgestörung, 
Borderline-Persönlichkeitsstörung), jemals einen Suizidversuch unternommen haben 
oder aktuell unter Suizidgedanken leiden, verpflichtet sie sich, Christine Seith vor 
Beginn der Begleitung schriftlich darüber zu informieren. 

Die Kundin übernimmt die volle Verantwortung für ihre körperliche und psychische 
Gesundheit während der gesamten Begleitung. Die Corspatium GmbH und Christine 
Seith übernehmen keine Haftung für psychische oder physische Beschwerden, die 
im Rahmen oder im Anschluss an die Begleitung auftreten. Die Teilnahme erfolgt auf 
eigene Verantwortung. 

Die Beraterin gibt keine Heilversprechen ab. Sie garantiert weder bestimmte 
Ergebnisse noch das Erreichen individuell gesetzter Ziele. Das Entwicklungsoaching 
ist ein freier, aktiver und selbstverantwortlicher Prozess, bei dem die Beraterin der 
Kundin prozessbegleitend unterstützt. 

3. Rechte und Pflichten 

3.1 Vertraulichkeit 

Die Kundin nimmt zur Kenntnis, dass alle im Entwicklungscoaching offengelegten 
Angaben der Teilnehmenden zu ihrer Person und zu ihrer Lebenssituation vertraulich 
zu behandeln sind. Sie verpflichtet sich zu Stillschweigen gegenüber Drittpersonen 
über alle vorgenannten persönlichkeitsrelevanten Daten der anderen Teilnehmenden 
des Entwicklungscoachings.  

3.2 Verfügbarkeit der Aufzeichnungen 

Die Online Live Calls werden aufgezeichnet und den Teilnehmenden der Online Live-
Calls für die Dauer des Entwicklungscoachings online zur Ansicht bereitgestellt. Ein 
Download der Aufzeichnungen ist nicht vorgesehen und nicht erlaubt.  

3.2 Nutzungsrechte 

Sämtliche im Entwicklungscoaching vermittelten Inhalte sind nur für ihren 
persönlichen Gebrauch bestimmt. Es dürfen keinerlei Aufzeichnungen, 
Dokumentationen, Video-, Audiodateien oder jegliche Login-Daten aus dem 
Entwicklungscoaching an Dritte weitergegeben oder für eigene Schulungszwecke  
genutzt werden.  

3.3 Verwendung personenbezogener Informationen 

Die Corspatium GmbH behandelt personenbezogene Informationen (Namen, 
Kontaktdaten, Informationen aus dem Entwicklungscoaching) vertraulich und gibt sie 
nicht an Dritte weiter. 

Ausnahmen bestehen bei Rückmeldungen zum Entwicklungscoaching, die die 
Corspatium GmbH zu Marketingzwecken verwendet. Könnte in diesem Fall ein  
Rückschluss auf die Person der Kundin gemacht werden, dann wird die Corspatium 
GmbH vorgängig um eine explizite Freigabe bitten oder die Inhalte so 
anonymisieren, dass ein Rückschluss nicht möglich ist.  



4. Schlussbestimmungen  

4.1. Dokumentenversand 

Die Corspatium GmbH versendet Rechnung, Vereinbarung und andere Dokumente 
nur elektronisch per E-Mail. 

4.2. Änderungen dieser Vereinbarung 

Änderungen dieser Vereinbarung werden per E-Mail mitgeteilt. Widerspricht die 
Kundin diesen Änderungen nicht innerhalb von 7 Tagen nach Zugang der Mitteilung, 
gelten die Änderungen als anerkannt.  

4.3. Gerichtsstand 

Es gilt Schweizer Recht. Die Corspatium GmbH ist beim Handelsregisteramt des 
Kantons Zürich, Schweiz unter der Firmennummer CHE295.050.859 eingetragen.  

Gerichtsstand ist Zürich (CH).  

4.4 Zustandekommen des Vertrags 

Dieser Vertrag kommt mit dem Absenden des Anmeldeformulars durch die Kundin 
und den Zugang des Formulars bei Christine Seith zustande.  

Letzte Aktualisierung: Juli 2025 


